Labor Becker informiert:

Einrichtung des Zertifikats fur die Online Befundauskunft

fur das Windows-Betriebssystem

Um die Sicherheit unserer Applikation zu erhdhen, stellen wir die Befundauskunft zum 1.
Dezember um. Die Seite ist ab diesem Zeitpunkt unter htips://befundauskunft.labor-
becker.de erreichbar (bisher auskunft.labor-becker.de, auskunft.labor-bo.de oder
auskunft.labor-bamberg.de) und wird kinftig durch ein Sicherheitszertifikat geschuitzt.
Damit Sie die Befundauskunft weiterhin nutzen kénnen, muss dieses Zertifikat auf lhrem
PC hinterlegt werden. In der folgenden Anleitung erklaren wir Ihnen, wie Sie diese
Anderung schnell und unkompliziert vornehmen. Fiir Fragen oder Hilfestellungen zur
Befundauskunft haben wir eigens eine spezielle Durchwahl fur Sie eingerichtet. Sie
erreichen uns unter der Telefonnummer 089-450 917 123. Alternativ kdnnen Sie uns per E-
Mail unter support@|abor-becker.de kontaktieren.

1. Sie haben von uns an lhre hinterlegte Mailadresse folgende Mail (vom
Absender noreply@labor-becker.de) mit Anhang erhalten. Ein dazugehdriges
Passwort kommt aus Sicherheitsgriinden per Post in die Praxis. Wichtig:
Antworten Sie nicht auf diese Mail. Bei Fragen kontaktieren Sie direkt
support@labor-becker.de
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Sehr geshrte Damen und Herren,

als medizinisches Labor mit Verantwortung Im Bereich kritischer
Infrastrukturen legen wir groBen Wert auf IT-Sicherhelt und Verlissilchkeit
Deshalb arbeiten wir kontinuierlich an der Verbesserung und Sicherheit

unserer Applikationen.

Aus diesem Grund stellen wir zum 1. Dezember 2025 die Online
Befundauskunft (bisher: auskunft.labor-becker.de, auskunft.labor-bo.de und
auskunft.labor-bamberg.de) um. Zukdnftig erreichen Sie die Befundauskunft
Gber die Adresse: befundauskunft.labor-becker.de .

Wichtig: Die Installation eines Sicherheitszertifikats ist erforderlich!
Um diesen Zugang nutzen zu konnen, muss zunachst ein Zartifikat zur
Authentifizierung installiert werden. Ohne dieses Zertifikat ist aus
Sicherheltsgranden kein Zugriff auf die Befunddaten maglich.

Das Zertifikat muss in den Windows-Zertifikatsspeicher oder den mac0S-
Schiiisselbund eingepflegt werden. Danach konnen Sie die Auskunft wieder
mit [hran bisherigen Zugangsdaten nutzen.

Eine detaillierte Anleitung finden Sie hier: www.labor-backer.de/support
Die bisherige 2-Faktor Authentifizierung entfalit dadurch!

Ihr individuelles Zestifikats-Passwort wird Thnen separat per Post zugestellt

Alternativ steht [hnen die Labor Becker 8efund App mit Desktopversion zur Verfugung.
Beantragen Sie jetzt lhren Zugang.

Fur Ruckfragen steht Thnen der IT-Kundensupport oder auch Ihre perssnliche
Praxisberatung gerne zur Verfigung.

Vielen Dank fur [hr Verstandnis!

Herzliche Gruge
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2. Klicken Sie auf den Anhang, um diesen herunterzuladen. Folgende Meldung
erscheint:

Keine Vorschau verfligbar

i.m

Klicken Sie auf ,,Herunterladen*

3. Die Datei sollte nun im ,Download*“-Ordner auf Inrem PC zu finden sein.
Dateiname ist die Einsendernummer lhrer Praxis
Klicken Sie die entsprechende Datei mit Doppelklick an.

Q F | &

rtiert : Le|
x Aktueller Downloadverlauf X

EL4321.p12
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4. Folgende Meldungen erscheinen. Klicken Sie auf ,,Weiter*.

4 Zetifikstimport-Assistent
€ & Zenifikatimpont-Assistent

Willkemmen 2Zu importierende Datei
Geben Sie die Datei an, die importiert werden soll,
Oiesar Assstent hift [hnen bem Koperen von Zerbfkaten, Zertifikatvertrauensisten und

vom 3ger in Zer A
Dateiname:
En von ener Zarbfizerungsstele susgesteltes Zerbfkat dint der Idenbtatsbestabgung. SV el B 4521012 [
£3 enthalt Informatianen fur den Datenschutz oder fur den Aufbau sicherer
En Ist der In dem Zerbfkate

gespeichert werden,
specherart Privater Informationsaustausch - PKCS #12 (PFX,.P12)
(®) Aktueter Bermtzer

Hnweis: Metrere Zertfikate konnen in einer Datei in folgenden Formaten gespeichert
werden:

r gen - PKCS #7"-Zertifikate (P7B)
Maosoft Seneller Zertifikatspeicher (.SST)
Kicken Sie auf "Wester”, um den Vargeng fortzusetzen.

|, @[ Sheorn Abbrechen

Nun werden Sie aufgefordert ein Passwort zu hinterlegen. Dieses Passwort
haben Sie aus Sicherheitsgriinden per Post von uns erhalten. Geben Sie
dieses nun ein und klicken Sie auf ,Weiter*.

& b# Fertifikatimport-Assistent

Lohutz fur den provaten Schissel

Dier private Schilssel wurde mit einem Kannwort geschatzt, um die Sicherheait 2u
gewahrizisten,

Geben Sie das Kernwort fur den privaten Schitssel ein,

Karmwort: |

EEEEERSEEERSEERNEREN

[CIKenmwort anzekgen

Impartoptonen:

[ |Hohe Sicherbeit fir den privaten Sckisss| skiieeren, Wenn Sie dizse Oplion
akimeren, werden Sie immer darn, wenn der private Schilssel von einer
Anweendung werwendet wird, zur Kermvwortengabe sufgefordert.

[ 5chkisss| als exportierbar markieren. Dadurch kinnen Sie Thre Schilissel zu
ainem spateran Zeitpunkt sichern baw. therflhren.
Privaten Sdhiissel mit virualserungsbasier ter Sicherheit schiitzen (nicht
sxportierbar)

] Al erwmiterten Bgenschaften mit enbezehen

| weiter || Abbrechen

Seite 3von 6



6. Und hier ebenfalls ,,Weiter“.

& E&* Tentifikatimport-Assistent

Zertifikatspeicher
Zertifikatspeicher sind Systemberesche, in denen Zertifikate gespeichert werden,

Viindows kann automatisch sinen Zertifkatspeicher auswishlen, oder Sie kiinnen sinen
Speicherort fiir die Zertifikate angeben.

(@) Zestifikatspeicher autamatisch auswshlen (suf dem Zertifikattyp basisrend)
() Mlle Zervfikate in folgendem Speicher speichem
Zettifikatspaicher

Durchsuchen....

Weiter l- Abbrechen

7. Wurde das Passwort korrekt hinterlegt, erscheint folgende Meldung. Klicken
Sie hier auf ,Fertig stellen®.

& e Zerifikatimport-Assistent

Fertigstellen des Assistenten

Cas Zertifiat wird importiert, nadhdem Sie auf Fertig stellen” geldidet haben,

Sie haben folgende Brstelungen ausgesshit:

Gewahiter Zertifiatspeicher  Auswahl wird vom Assistentsn automatsch festgelegt
Tnhalt PFY

Ciatenams C:WWiserset=='s Downloads\EL4321.p12

[ Fetigstelien ||  Abbrechen
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8. Folgendes Fenster bestatigt Ihnen den korrekten Importvorgang.

o Der Importvorgang war erfolgreich,

oK

9. Geben Sie den Link https://befundauskunft.labor-becker.de in den Browser
Ihrer Wahl ein oder gehen Sie zuriick zur Mail und klicken Sie auf den dort
hinterlegten Link und bestétigen Sie das entsprechende Zertifikat mit ,,Ok“

® | befundauskunft.labor-becker.de

irwaltete Lesezeichen B8 | [ R | Pp—

Zertifikat auswéhlen X

‘Wahle ein Zertifikat fur die bei becker.de:443 aus.

Aussteller Seriennummer

Labor Becker MVZ Gbf  00A06457999491F3C3BB1C I

Hier in Chrome

(S * Seiten-Ladefehler X €83 Einstellungen X +

{ & Nicht sicher befundauskunft.labor-becker.de Did

"btfun_dausknnﬂ.Ilbor-bockor.de" verlangt, dass Sie sich mit einem Zertifikat

TESTRENE [42:3A ):89:2E:AD:12:60:05:C8:FD:93]

auf: E=r.pehr becker.de,CN=TESTRENE,OU=WebAuth,0O=Labor Becker M...

i 2 42 1:88:6D:89:2E:AD:1 8:FD:93
Giiltig von 22.09.2025, 13:17:19 MESZ bis 06.09.2028, 13:17:19 MESZ
Ver des U Digital Sig

E-Mail BACkarde

r.p
von: i becker.de,CN=Labor Re: A
Gespeichert auf: OS Client Cert Token __Ein Mal

|_Dauerhaft __|

Diese Entscheidung merken: bbbl e L]

Kein Zertifikat senden

Oder in Firefox. Wahlen Sie hier zusétzlich bei ,,Diese Entscheidung merken*
die Option ,,dauerhaft” aus und bestéitigen Sie mit ,,Ok“. Dann miissen Sie
diese Einstellung nur einmalig vornehmen.

Bitte beachten Sie: Fir eine reibungslose Nutzung ist die aktuellste Version
von Firefox notwendig. Fihren Sie ggf. ein Update durch.
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10. Tragen Sie nun die Ihnen bekannten Login-Daten ein (Achtung: Es handelt
sich hierbei nicht um das Zertifikatspasswort!), um sich in der Auskunft
anzumelden. Sollten Sie die Zugangsdaten nicht mehr zur Hand haben,
kontaktieren Sie bitte den IT-Support. Um eine erneute Eingabe zu
vermeiden, kénnen Sie die Zugangsdaten selbstverstandlich im Browser
speichern und damit dauerhaft fest hinterlegen.

@ befundauskunft.labor-becker.de

waltete Lesezeichen [
Anmelden
hitps://befundauskunftlabor-becker.de

Nutzername

Passwort

11. Sie kdnnen nun wieder auf die bekannte Online-Befundauskunft zugreifen.

ZENTRAL-LABOR
LABOR BECKER MVZ eGbR 10\ 1857130 o0t TEL. 0897450 917-0
: MIKROBIOLOGIE -200

Willkommen bei der WWW-Befund-Darstellung des medat-Laborsystems.

Durch Anwahlen der folgenden Station gelangen Sie zur Befundiibersicht

Labor Becker MVZ eGbR - MUSTERBEFUND -|

Bevorzugte Ansicht andern

Bitte beachten Sie, dass das Zertifikat an jedem PC hinterlegt
werden muss, an dem Sie auf die Online-Befundauskunft zugreifen
mochten.
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